
Отчет Центра НОКО и результаты опроса студентов филиала ДГУ в г.
Избербаше по анкете«Удовлетворенность условиями оказания
образовательных услуг в филиале ДГУ» (оценка комфортности
условий образовательного процесса) за 2023/2024 учебный год.

В целях реализации внутренней системы оценки качества образования
ДГУ Центром НОКО c 20 декабря 2023 года по 20 февраля 2024 год было
проведено анкетирование обучающихся филиала ДГУ в г. Избербаше для
выявления степени удовлетворенности условиями оказания
образовательных услуг.

В анкетировании приняли участие 253 студента.
Студентам предлагалось ответить на вопросы по 2 блокам:

1. Блок 1. "Комфортность условий, в которых осуществляется
образовательная деятельность" ( 6 вопросов)

2. Блок 2 . "Доброжелательность, вежливость работников ДГУ".( 3
вопроса)

Также студентам была предложена возможность по желанию указать
предложения по улучшению комфортности обучения филиала ДГУ в г.
Избербаше.
Большинство студентов оставили положительные отзывы о своем учебном
заведении, а среди пожеланий значительное количество указали
следующие позиции:
“увеличить посадочные места в столовой”;
“благоустройства территории”.
Руководству филиала была предоставлена полная информация для
ознакомления и принятия соответствующих мер.

Результаты анкетирования представлены в виде диаграмм.



Блок 1. "Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная
деятельность".





Блок 2 . "Доброжелательность, вежливость работников ДГУ".




